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Le transport, c’est 32% des GES 
de la France

54% des GES du transport sont 
issus par la voiture individuelle

Un secteur très dépendant des 
énergies fossiles

90% des marchandises en France 
sont transportées par la route

Paris a 3 jours de réserves 
alimentaires
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La logistique urbaine, c’est quoi ?

C'est le dernier maillon de la 
chaine logistique, le dernier 

kilomètre…

C'est l'ensemble des moyens et 
acteurs assurant le mouvement 
des marchandises jusqu’à leur 

destination finale…

En zone urbaine, c'est la 
logistique de la ville...



La logistique urbaine a toujours existé…
Livraison fluviale en 49 avant JC Livraison fluviale au Moyen Age

Livraison de nuit vers les années 1900

Mon grand-père 
pâtissier à Strasbourg 
avant la Seconde 
Guerre Mondiale…Felix Potin: omnicanalité et livraison



« Il n’y a pas de ville sans logistique.

C’est une fonction indispensable à la ville. 
Elle permet l’approvisionnement des commerces, des cafés ou 
restaurants, des entreprises, des marchés, des hôpitaux et des 
habitants. »

Jérôme Libeskind, 
dans « Si la logistique m’était contée… »



La logistique 
urbaine a 

effets
sur la ville…

Emissions de Gaz à 
Effet de Serre

• Transport de 
marchandises = 40% 
des émissions de GES 
des transports

Participation à la 
congestion urbaine

• 15 à 20% du trafic en 
ville

• 2 livraisons sur 3 
effectuées en double-
file

Emission de 
polluants locaux

• 25 à 30 % des 
particules fines 
proviennent du trafic 
routier : 40% pour le 
transport de 
marchandises et 60% 
pour les voitures

• Pb de santé publique

Accidentologie

• cohabitation avec les 
autres usagers

• 29% des livreurs ont 
déjà eu un accident

Bruit

• À proximité des axes 
routiers

• Livraisons frigorifiques 
en particulier



D’après l' Ademe en 2018, en zone urbaine,
- 25 % des kilomètres parcourus par des 

véhicules de livraison le sont à vide et 
- le taux de remplissage moyen des 

véhicules est de 67 %

Pourquoi ?
À cause de délais de livraison (ultra) courts: 
des préparations de commandes et des 
livraisons cadencées, annoncées au client 
dès la validation de son achat…

➔Démultiplication des véhicules de 
livraison (souvent) sous optimisés



Comment créer une logistique urbaine, 
inspirée du vivant pour la rendre 

innovante et durable ?



Quelques fonctions de la logistique urbaine issues de la 
taxonomie

• Obtenir, stocker et distribuer des ressources
• Maintenir la communauté
• Modifier
• Bouger ou rester sur place
• Informer, traiter l’information
• Protéger des dommages physiques



Mes fouilles 
biologiques



SYSTÈME
Réseaux
Infrastructures

SOUS-SYSTÈME
Services, 
produits…

SUPER-
SYSTÈME
Gouvernance,
Comportement
Principes…

Service de 
livraison par 
abonnement

Livraison 
collaborative Consigne dans 

la copropriété

Livraison sous 
conditions

Ritualiser le 
recyclage, la 

consigne

Positionnement 
des 

infrastructures de 
la logistique 

urbaine en ville

Optimisation 
des trajets

Coévolution

Service gagnant-gagnant 
(co-voiturage de colis)

Service de 
livraison 

modulable (pour 
massification des 

commandes)

Utiliser les capacités 
de transport existantes 

(biens/personnes)

Plate-forme 
multi fonctions

Plate-forme 
multi acteurs

Coopération, Symbiose, 
Mutualisme

Zone de 
livraison avec 1 

seul 
transporteur

Exosquelette

Data, IA, 
informations

Emballages

Multimodalités 
(fleuve, route, fer)

Proximité 
(ville du quart 

d’heure)

Matériaux 
acoustiques

Création d’un lieu 
de formation, lab., 

échanges, tiers-
lieux…

Réseau sous-
terrain

Cohérence des 
règlements, 

arrêtésPrise de 
décision

Gestion 
dynamique des 

espaces 
publics



• Synthèse des fouilles biologiques:

Le vivant se déplace et transporte de la matière sous 
certaines conditions pour économiser son énergie et 
l’optimiser: survie d’une communauté, conditions 
climatiques, temporalité, etc. 

• Concept bio-inspiré:

La livraison sous conditions est basée sur :

- le taux de remplissage du véhicule qui 
transporte la commande au client. 

- Le degré d’urgence de livraison

- Usager est prêt à attendre sa commande

• Enjeux pour l’usager:
• Maintenir une qualité de vie en ville

• Objectifs:
• Vivre sainement, au calme
• Améliorer la qualité de l’air
• Réduire son impact environnemental

Nom du concept:

Livraison sous 
conditions



Logistique urbaine au 
design bio- inspiré

Massifiée

Mutualisée et 
coopérative

Pilotée par la
l’information, la 

donnée

Décarbonée

DiversifiéeProfessionnalisée

Structurée

Synchronisée

Raisonnée et 
responsabilisée

La logistique 
urbaine 
inspirée du 
vivant…



Karine WEBER

“La folie, c'est de faire 
toujours la même chose et de 

s'attendre à un résultat 
différent”.

Albert Einstein 
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